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문제-문항

07. 다음 중 최미영 팀장이 보낸 메일의 ㉠~㉤에 대한 설명으로

적절하지 않은 것은?

① ㉠은 기선제압에 해당한다.

② ㉡은 심리적 거리 좁히기에 해당한다.

③ ㉢은 여지 남기기에 해당한다.

④ ㉣은 침묵을 지키는 사람의 참여도를 높이는 방법에

해당한다.

㉤ ㉤은 문 안에 한 발 들여놓기 기법에 해당한다.

07. 다음 중 최미영 팀장이 보낸 메일의 ㉠~㉤에 대한 설명으로

적절하지 않은 것은?

① ㉠은 기선제압에 해당한다.

② ㉡은 심리적 거리 좁히기에 해당한다.

③ ㉢은 여지 남기기에 해당한다.

④ ㉣은 침묵을 지키는 사람의 참여도를 높이는 방법에

해당한다.

⑤ ㉤은 얼굴 부딪히기 기법에 해당한다.

도서의 오류로 학습에 불편드린 점 진심으로 사과드립니다.

더 나은 도서를 만들기 위해 노력하는 시대교육그룹이 되겠습니다.
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